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go del ciclo de vida

Politicas de capital humano: inciden a lo lar
con distinto perfil de retornos

Desarrollo cerebral y tasas de retorno

Q Programas nutricion y Crecimiento
~Jareescolar cerebral
/ Escolarizacién
v
Formacién laboral

Tasas de retorno ala

inversion en Capital Humano
Hogar y Escuela Post escuela
Preescolaf
0 Edad retiro

Fuente: Heckman & Carneiro Human Capital Social Policy, 2003, RAND, Benefits and Costs of Early-Childhood Interventions, A Documented Briefing,
Lynn A. Karoly, Susan S. Everingham, Jill Hoube, Rebecca Kilburn, C. Peter Rydell, Matthew Sanders, Peter W. Greenwood, April, 1997



Tasa de retorno de Inversiones en Desarrollo Humano
segun ciclo de vida
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Fuente: Carneiro, Heckman, Human Capital Policy, 2003
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Reduccion de |a
Desnutricion Cronica

Del 25% a 16% al 2011

Reduccidon de la
Pobreza

De 48.7% a 30% al 2011




Salud
Nutricion
Educacion
Identidad

PROGRAMA NACIONAL DE APOYO
DIRECTO A LOS MAS POBRES
JUNTOS

'ﬂ PERU
AVANZA




Pobladores de Chuschi,

primer distrito beneficiario
de JUNTOS (Septiembre 2005)

El Programa Nacional de Apoyo
Directo a los Mas pobres — JUNTOS
fue creado por Decreto Supremo N°
032-2005-PCM de la Presidencia del
Consejo de Ministros.

Mediante la entrega de un incentivo
monetario bimestral, s/. 200 nuevos
soles cada dos meses, a los hogares
en situacion de extrema pobreza,
JUNTQOS facilita el acceso y uso de los
servicios en salud-nutricion, educacion
e identidad.
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POBLACION OBJETIVO DEL PROGRAMA
JUNTOS: 2008

v'Nifios y Niias de 0 a 14
anos.

v'Gestantes.




(categona genénca)
~ que conforman los
Programas Operativos
Anuales (POA).

ndicadores de proceso
o producto
indistintamente.




El Consejo Directivo establecio las politicas siguientes:

v'La Evaluacion debe servir para la Gestion Estratégica y
Operativa del Programa.

v'La informacién debe tener la mayor desagregacion territorial
posible.

v'La informaciéon debe fortalecer la cadena de valor, con
énfasis en los productos y servicios, los resultados y la
Planeacion del Programa.

v'La informacién debe ser una de las bases del Sistema de
Planeacion y para la adopcion de la Gestion para Resultados
segun los Objetivos del Programa.
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Elementos generales de la Evaluacion de
consistenciay Resultados

Elementos en Ila Evaluacion de Consistencia vy
Resultados.

Qué es un modelo tedrico de Programas de
Transferencias Condicionadas

Qué es Planeacion Estratégica en el marco de la Politica
Social del Peru.

Uso del Marco Logico como metodologia de disefio y
evaluacion

Parametros de Disefio del Programa JUNTOS.
Caracterizacion de las poblaciones de atencion



Estudios promovidos por el Programa Tipo: R=resultados, P= Percepciones, Pr = Procesos, C=contexto

N° | Estudio Afo Fuente Autor/es Tipo

1 Disefio operacional de la verificacién de corresponsabilidades de | 2009 | BID A. Cruz Pr
las familias en el Programa Juntos

2 Juntos: Analisis de la oferta y demanda educativa a nivel distrital 2009 | BID Garcia C

3 Analisis institucional del Programa de Apoyo Directo a los mas 2009 | BID J A Henriquez | C
pobres Juntos

4 Descripcion y diagnéstico de los instrumentos y procesos 2009 | BID I. Linares Pr
vigentes de focalizacidn y registro de beneficiarios del Programa
Juntos

5 Evaluacion no experimental 2009 | BM R Vakis & E R

Perova
6 Documentacion y analisis de los procesos del Programa Juntos 2009 | BM/MEF | M Arrospegui Pr

7 Andlisis de la implementacién del Programa Juntos en Apurimac, | 2009 | CIES/CA | R Diaz (IEP) Pr

Huancavelica y Huanuco RE

8 Concepciones, expectativas y comportamiento en poblacion 2009 | CIES/ICA | RVargasy X P
pobre beneficiaria del Programa JUNTOS en Apurimac, RE Salazar
Huancavelicay Huanuco (UPCH)

9 Estudio de percepcidén sobre cambios de comportamiento de los 2009 | IEP L Huber P

beneficiarios y accesibilidad al Programa Juntos en el Distrito de
San Jeronimo (Andahuaylas, Apurimac)

10 | Programa JUNTOS: Certezas y malentendidos en torno alas 2009 | UNICEF/ | L Huber et at P
transferencias condicionadas UNFPA (IEP)




AVANCES Y MEJORA EN LA OPERATIVIDAD

EXPANSION GEOGRAFICA DE LA
INTERVENCION
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PRIMERAS MANUAL DE INICIO DEL DIRECTIVAS
HOJAS DE ESTRUCTURA REDISENO DE
OPERACIONES OPERATIVA PROCESOS

AGO 2008

ESTUDIO BASE ANALISIS DE r OFERACIONES

REGLAS DE

PARA EL FROCESCSN OPERACIONES
SISTEMA PROCEDIMIENTOS AGO 2009 MARCO LOGICO

INFORMATICO - IMPLEMENTADO

ESTRUCTURA
OPERATIVA MODELO DE TRABAJO MODELOS DE TRABAJO MODELOS DE TRABAJO
POR FUNCIONALIDAD Y -—) MATRICIAL -—) CON ENFOQUE DE PROCESOS Y
ESPECIALIZACION GESTION POR RESULTADOS

EN OPERACIONES




Matriz de Compromisos de Mejora de Desempeiio

Estrategia de Focalizacion,
Recertificacion y

Afiliacion.

01. Incluir hogares no
censados (subcobertura).

02. Apoyar al SISFOH en
una seleccion de distritos de
JUNTOS.

03. Implementar un
mecanismo de registro de
nacimientos

04. Hacer explicito los
criterios de elegibilidad.

05. Usar el
SISFOH rural

algoritmo

Esquema de
corresponsabilidades.

06.Definir  especificamente
las corresponsabilidades de
cumplimiento de los hogares
en consideracion del Marco
Logico del Programa.

07. Disefiar e implementar

un nuevo esquema de
corresponsabilidades y
pagos.

08. Difundir adecuadamente

el objetivo y las
corresponsabilidades del
programa.

Sistema de verificaciéon de
corresponsabilidades y de
transferencias.

09. Previo al pago, verificar
el 100% de las
corresponsabilidades de
todos los hogares.

10. Establecer e implementar
transferencias monetarias
con periodicidad bimestral y
trimestral.

11. Concluir y difundir las
Reglas de Operacion del
Programa.

Fortalecimiento
institucional y
Racionalizacion de
Procesos Operativos

12. Contar con instrumentos
de gestion.

13. Elaborar el MOP del
Programa en base a las
recomendaciones de los
actores Reg. y loc.

14. Elaborar las Reglas de
Operacién del Programa y
aprobar sus Directivas.

15. Definir los indicadores en
cada uno de los procesos.

16.Continuar implementando
el Plan de Evaluacién del
Programa JUNTOS 2008 —
2014.

17. Contar con una
estrategia de
retroalimentacién y de
difusion de los resultados.
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e Es necesario mejorar la cantidad de recursos para
mejorar progresivamente la gestion estratégica vy
operativa, buscando asegurar la calidad del gasto.




PLANEACION Y GESTION PRESUPUESTAL

 Plan Estrategico 2010-2012

« Basado en el Marco Logico: Fin, Propdsito,
Componentes, Estrategias e Indicadores.

e Por Productos relacionados con Procesos.
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MANUAL DE OPERACIONES

A. FIN

B. PROPOSITO

C. COMPONENTES

1. Mejorar las condiciones de disponibilidad, acceso y uso de un paquete de
servicios de salud - nutricion y educacion de acuerdo al ciclo de vida de
las beneficiarias y beneficiarios, en corresponsabilidad con los sectores

respectivos del gobierno nacional, regional y local.

2. Entregar transferencias monetarias a hogares incorporados que cumplen
sus corresponsabilidades.



PROCESO DE . APERTURA DE
INCORPORACION DE LOS SUENTASEN AN

COTEJO MASIVO

BENEFICIARIOS POR RENIEC

ASAMBLEA
COMUNALY FIRMA
DE COMPROMISO

IDENTIFICACION
(INEl/SISFOH)

Validacion de
identificacio

Validacion de
beneficiarios

ENTREGA DEL INCENTIVO CONTRA
CUMPLIMIENTO DE
CORRESPONSABILIDADES

Censo y aplicacion
de algoritmo




Asistir a los establecimientos
de salud para su atencion
integral en salud y nutricion
(ninos de 0 a 5 afos)

Control integral del

Las mujeres en edad fértil,
y en especial las gestantes
deben asistir a recibir su
atencion integral.

Atencion integral
ala mujer

EDUCACION

Matricula y Asistencia
escolar de los nifos/as de
6 a 14 Anos.

OMUOUO>U0—M—W>0NZ00T0MIOTITOO

DNI Infantil
Inscribir a los nifios/as para Educacién Basica
obtener su Documento Nacional Regular (6-14 afos)
de ldentidad.



Construccidén
del Modelo de Gestion de JUNTOS

Identificacion
de Servicios

CRED en
menores de
36 meses

Definir Ciclo
de Servicios

CRED coberturado
por el SIS en
DIRESA-ODSIS-
EESS
(Tarifario CRED)

Determinar
los Procesos

y el Rol de
cada nivel
de Gobierno

Convenio de
Corresponsabilidad
operativa en los
servicios de Salud-
Nutricion con el
Gobierno Regional

Identificar
el Gasto
del
Servicio

Gestion por
Resultados

A NIVEL
LOCAL




MAPEO INTEGRAL DEL PROCESO CON EL MARCO LOGICO

NIVELES DE GESTION, PLANIFICACION Y LOS SISTEMAS DE INFORMACION

MARCO LOGICO DEL PROGRAMA

PLANIFICACION

(*) Comprende (1) Acceso a los Servicios de Salud-nutricion,
Educacién, (2) Transferencia de Incentivos Monetarios 'y (3)
Gestion del Conocimiento al Beneficiarios

Transacciones- Se Registran Datos Continuos de las operaciones
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OE Macroprocesos

1. AFILIACION
2. CUMPLIMIENTO DE
CORRESPOSABILIDADES

3. INFORMACION - CONOCIMIENTO \’HI&CP

TRANSFERENCIA DE
INCENTIVO MONETARIO

e MACROPROCESOS DE SOPORTE

OE= Obijetivos Estratégicos C= Cliente o Beneficiario JUNTOS
CD= Consejo Directivo HclM= Hogares con Incentivo Monetario
DE= Direccion Ejecutiva HCC= Hogares que Cumplen Corresponsabilidades

HIi&cP=hogares con Informacion y Practicas Clave



'MAPEO DE LOS PROCESOS DEL PROGRAMA

DE GESTION PLANEAMIENTO Y MONITOREO Y
PRESUPUESTO EVALUACION
Objetivos- Medios— Desempefio de los procesos y
Insumos-Indicadores resultados - uso de indicadores

LINEA PRINCIPAL DE OPERACIONES: TRANSFERENCIA DE FONDOS CONDICIONADOS

EVALUACION DE

LA OFERTA
4 CORRESPONSA- 3
BILIDADES
\ 4 AFILIACION DE y TRANSFERENCIA __| HOGAR
POBRE
— FOCALIZACION ':’ HOGARES > INCENTIVOS —
MONETARIOS BENEFICIARIO
A ‘ ATENDIDO
Necesidades RECERTIFICACION
? Entrega de incentfvos
\ 4 \ 4 * v 4 monetarios
condicionados
SERVICIO AL USUARIO Acceso y uso de

servicios de salud -
nutricién y educacién;
Conocimiento

ﬁﬁ Infraestructura, soporte informatico y @ @ Necesidades de
conectividad, Dotacién de Recursos recursos para operar

DE APOYO ADMINISTRACION TECNOLOGIA DE INFORMACION-
DE RECURSOS

HABO



Cobertura Geografica
Distrital del Programa

v'En el 2005: 70 distritos (4 Regiones).
v'En el 2006-2010: 638 distritos (14 Regiones)
v'Proyeccién 2011: 638 distritos (14 Regiones)

v' 12 distritos (3 Regiones) - Evaluacion

Esquemas Alternativos de Transferencias
Diferenciadas.

Afno 2005

- Afio 2006-2010

Fuente: SITC-JUNTOS
Elaborado: Unidad Gerencial de Planeamiento, Presupuesto y Evaluacién-JUNTOS



Conclusiones

JUNTOS es uno de los programas sociales sobre el que se ha
generado la mayor base de conocimientos en el Perd gracias al
aporte de Organismos Internacionales y el interés del propio
Programa.

El Programa cuenta con estudios sobre el contexto institucional,
procesos, percepciones de la poblacion y resultados que han
aportado valiosos insumos. Ello ha favorecido la toma de
decisiones y la reorientacion de sus estrategias. No obstante,
algunos de los estudios realizados estuvieron marcados por un tono
academico y relativo énfasis en la operacionalizacion de las pautas
y criterios necesarios para el redisefio.




El rediseno del Programa es un proceso que aun se encuentra en
CUrso y no esta exento de contingencias. A la fecha, se puede
observar avances tanto, en cuanto a la gestion (i.e., Reglas de
Operacion, Organigrama) como en lo operativo (implementacion de
pProcesos).

Las Evaluaciones son falibles, se deben concebir mas como un
metodo para posibilitar oportunidades que para solo valorar los
resultados de las intervenciones.



L DE APOYO DIRECTO
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